
VON DER IDEE ZUR 
REALITÄT: 
Erfolgreiche Implementierung neuer Technologien – worauf es wirklich 

ankommt
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Ich gestalte Prozesse, die wirken 
– nicht nur gut aussehen

Ich führe mit Herz, Klarheit und 
echtem Interesse.

Ich sehe Wandel als 
gemeinsame Aufgabe.



Warum Technik alleine oft scheitert

5/26/2025

www.yves-germann.ch

• Wir starten bei der Lösung – nicht beim Problem.

• Wir reden über Beteiligung – aber handeln top-down.

• Wir implementieren – ohne zu verstehen.

• Wir validieren Technik – aber ignorieren den Alltag.

• Wir sprechen von Wissenstransfer – aber leben 

Wissenshoarding.



Was wir aus GMP & Co. lernen können
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Der Mensch als X-Faktor
Warum sind Vertrauen, Beteiligung und Kultur so entscheidend?
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Kennen Sie die beiden Herren? 

John P.Kotter Jeff Hiatt
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ADKAR-Modell von Jeff Hiatt
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Kotter’s 8 Stufen Modell
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„Wenn du willst, dass sie mitziehen – 
mach sie zu Fans, nicht zu Followern“
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Der Anti-Leitfaden
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1. Starte blind – wer braucht schon ein Ziel?

2. Lass die Technik glänzen – Prozesse sind Nebensache

3. Binde niemanden ein – Beteiligung bremst nur

4. Miss nichts – Vertrauen wir einfach dem Gefühl

5. Halte Schulungen so knapp wie möglich

6. Glaube, Widerstand sei ein Zeichen von Schwäche

7. Verkünde den Erfolg – sobald die Maschine eingeschaltet ist

8. Halte an starren Standards fest – komme, was wolle



Was morgen anders läuft
Technik ist Werkzeug. Der Mensch macht den 
Unterschied.
• Beginne beim echten Problem – nicht bei der Lösung

Wer beim Tool startet, kommt selten bei den Menschen an

• Beteiligung ist kein Nice-to-have

Wer früh einbindet, spart sich späteren Widerstand

• Risiken entstehen im Alltag – nicht im Excel

Nur wer Prozesse, Technik und Menschen gemeinsam betrachtet, trifft kluge Entscheidungen

• Lernen von den Besten – aber bleiben, wie du bist

Regulierter Rahmen? Ja. Doch Mut zur eigenen Interpretation schafft echten Mehrwert
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Technologie ist 
bereit. Die Frage ist: 
Sind wir es auch?

info@yves-germann.ch

www.yves-germann.ch

CH-Walzenhausen, AR

+41 (0)79 7000 887

Vielen Dank für Deine Aufmerksamkeit!
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